/\
R] RAFAEL GONCALVES
{ADVOGADOS}

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E
COMPLIANCE DO ESCRITORIO
RAFAEL GONCALVES

SOCIEDADE DE ADVOGADOS

CNPJIN°43.507.956/0001-97

@ (37) 99841-6147 @rafaelgoncalvesadvogados (& rafaelgoncalvesadvogados.com <) contato@rafaelgoncalvesadvogados.com s ;

@ Rua Ramiro Julio Ferreira 260, centro, Piumhi/MG, CEP 37.934.096



@ (37) 99841-6147 @rafaelgoncalvesadvogados (&) rafaelgoncalvesadvogados.com

RAFAEL GONCALVES

{ADVOGADGOS}

1. DISPOSICOES INICIAIS

O presente Codigo de Etica, Conduta e Compliance da Rafael Gongalves Sociedade de
Advogados estabelece os principios, valores e diretrizes institucionais aplicaveis a todos
os integrantes do escritdrio, incluindo socios, advogados, estagidrios, colaboradores

administrativos, prestadores de servigo e parceiros institucionais.

Este Codigo devera ser interpretado em conjunto com o Estatuto Institucional do escritdrio,
constituindo instrumento complementar de governanga, integridade, desenvolvimento

institucional e fortalecimento da cultura organizacional.

A observancia de suas disposi¢cdes ¢ obrigatoria e representa compromisso individual e
coletivo com a ética, a exceléncia técnica, a integridade profissional, a inovagdo

responsavel e a preservagdo da reputagdo institucional do escritorio.

2. PRINCiPIOS INSTITUCIONAIS E CONDUTA PROFISSIONAL

A atuacdo da Rafael Gongalves Sociedade de Advogados sera pautada pela ética,
integridade, exceléncia técnica, responsabilidade profissional, transparéncia, inovagao
responsavel, seguranca da informacdo, respeito as pessoas € compromisso institucional

com a qualidade dos servigos juridicos prestados.

O escritorio adota cultura organizacional baseada na valorizagdo simultdnea da
exceléncia, da meritocracia, da colaboragdo, da inclusdo e do desenvolvimento humano e
profissional de seus integrantes, compreendendo que o crescimento institucional
sustentavel depende da constru¢do de ambiente profissional ético, respeitoso, seguro e

intelectualmente qualificado.

E vedada qualquer forma de discriminagdo, assédio, intimidag@o, abuso de autoridade ou
comportamento incompativel com ambiente profissional saudavel e respeitoso. O

escritdrio incentivard permanentemente politicas institucionais voltadas a valorizacio da
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mulher advogada, a promociao da igualdade de oportunidades e ao fortalecimento da

lideranca feminina na advocacia.

A comunicacdo institucional devera observar clareza, responsabilidade, respeito e

alinhamento com os valores e padrdes institucionais do escritorio.

3. RELACAO COM CLIENTES, CONFIDENCIALIDADE E CONFLITO DE INTERESSES

O relacionamento com clientes serd pautado pela confianca, transparéncia, diligéncia,

exceléncia técnica e responsabilidade institucional.

Todos os profissionais deverdo atuar com zelo, comunicac¢do clara e postura proativa,
prestando informagdes precisas quanto a riscos, estratégias e andamento das demandas,

sempre observando os limites éticos e legais do exercicio da advocacia.

A preservagdo do sigilo profissional constitui dever absoluto. E vedada a utilizagdo,
divulgacdo ou compartilhamento de informagdes confidenciais para finalidade estranha aos

interesses legitimos do cliente ou do escritério.

Os integrantes do escritorio deverdo evitar situagdes que possam gerar conflito entre
interesses pessoais, interesses institucionais ou interesses de clientes. Havendo duvida
sobre potencial conflito de interesses, a situagdo devera ser imediatamente comunicada ao
Nucleo de Desenvolvimento Institucional, Compliance e Experiéncia do Cliente para

analise adequada.

A omissdo de situagdo potencialmente conflitante ou a violagdo de deveres de

confidencialidade constitui infracdo ética grave.

4. INTEGRIDADE, COMPLIANCE, PROTECAO DE DADOS E TECNOLOGIA

O escritdrio adota politica de toleriancia zero em relagdo a praticas ilicitas ou antiéticas,

incluindo corrup¢do, fraude, lavagem de dinheiro, falsidade documental, obtencdo de

@ (37) 99841-6147 (O) @rafaelgoncalvesadvogados (& rafaelgoncalvesadvogados.com <) contato@rafaelgoncalvesadvogados.com =l i 0]
]

@ Rua Ramiro Julio Ferreira 260, centro, Piumhi/MG, CEP 37.934.096 Ok



QY (37) 99841-6147 @rafaelgoncalvesadvogados (& rafaelgoncalvesadvogados.com

RAFAEL GONCALVES

{ADVOGADGOS}

vantagens indevidas ou qualquer conduta capaz de comprometer a independéncia

profissional, a ética advocaticia ou a reputacado institucional do escritdrio.

Todos os integrantes deverao atuar em estrita conformidade com a legislagao vigente, as
normas da Ordem dos Advogados do Brasil, o Estatuto Institucional e as diretrizes internas

de governanga e compliance.

A protecao das informacdes constitui principio essencial da atividade juridica. Todos os
integrantes sdo responsaveis pela guarda, utilizagcdo adequada e protecdo de documentos,
dados pessoais, informagdes processuais e informagdes estratégicas do escritdrio e de seus
clientes, devendo observar integralmente a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), o
dever de sigilo profissional e as boas praticas de seguranga da informagdo e governanca de

dados juridicos.

O escritorio adota tecnologia e Inteligéncia Artificial como ferramentas auxiliares
voltadas ao aprimoramento técnico, a eficiéncia operacional e a melhoria da prestacdo dos
servigos juridicos. A utilizagdo dessas ferramentas devera ocorrer com responsabilidade,
supervisdo humana qualificada, revisdo técnica obrigatéria e observancia rigorosa das

normas de confidencialidade e protecdo de dados.

A Inteligéncia Artificial possui natureza instrumental e auxiliar, sendo vedada sua
utilizagdo como substituicdo do raciocinio juridico, da andlise critica, da estratégia

profissional ou da responsabilidade ética do advogado.

5. CANAL DE ETICA E COMPLIANCE

A Rafael Gongalves Sociedade de Advogados disponibiliza Canal de Etica e Compliance
destinado ao recebimento de comunicagdes relacionadas a possiveis violacdes deste
Codigo, do Estatuto Institucional, das normas internas, da legislagao vigente ou das normas

da Ordem dos Advogados do Brasil.
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O Canal possui carater institucional, preventivo e colaborativo, tendo como finalidade
preservar a integridade organizacional, prevenir riscos institucionais, fortalecer a cultura
de compliance e assegurar ambiente profissional ético, seguro e alinhado as melhores

praticas juridicas e empresariais.

O Canal podera ser utilizado para comunicagdo de situagdes envolvendo condutas
antiéticas, conflitos de interesse ndo declarados, violacao de confidencialidade, assédio,
discriminacao, irregularidades administrativas ou financeiras, descumprimento de normas
legais ou qualquer conduta capaz de comprometer a integridade, a reputagdo ou a

credibilidade institucional do escritorio.

As manifestagdes poderdo ocorrer de forma identificada ou anoénima, sendo assegurados
confidencialidade, protecao do manifestante de boa-f¢é, vedacao de retaliagcdes e tratamento

responsavel e imparcial das informagdes recebidas.

As comunicagdes poderdo ser encaminhadas por meio do endereco eletronico

compliance@rafaelgoncalvesadvogados.com, do formulario confidencial

disponibilizado no site institucional https://rafaclgoncalvesadvogados.com/codigo-de-

etica-e-conduta/#denuncia ou pelo Canal de KEtica e Compliance disponivel em:

Canal de Etica e Compliance

As manifestacdes serdo analisadas pelo Nucleo de Desenvolvimento Institucional,
Compliance e Experiéncia do Cliente, podendo haver submissdo aos socios

administradores ou ao Comité competente, conforme a natureza da situacdo comunicada.

A utilizacdo do Canal para acusacdes sabidamente falsas, persegui¢cdes pessoais,

comunicag¢des dolosamente inveridicas ou abuso de direito constitui infra¢ao ética grave.

6. APURACAO, RESPONSABILIDADE E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

As violagdes a este Codigo serdo apuradas com imparcialidade, confidencialidade,

razoabilidade e respeito ao contraditério, podendo resultar em orientacdo interna,
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adverténcia, suspensdo, desligamento ou exclusdo societdria, sem prejuizo das

responsabilidades civis, administrativas, disciplinares ou penais cabiveis.

O escritorio promovera continuamente cultura organizacional voltada a ética, exceléncia
técnica, inovagdo responsavel, desenvolvimento humano, valorizagdo profissional,

fortalecimento institucional e aperfeicoamento continuo de seus integrantes.

O desenvolvimento profissional e a evolucdo de carreira estardo permanentemente
associados ao mérito, a0 comprometimento institucional, a responsabilidade ética, a
qualidade técnica e a contribuigdo efetiva para a cultura organizacional e os valores

institucionais do escritorio.

7. DISPOSICOES FINAIS

Este Codigo entra em vigor na data de sua aprovagao pelos socios administradores e devera
ser amplamente divulgado a todos os integrantes do escritorio, que deverdo declarar

ciéncia e compromisso com suas disposicdes.

Os casos omissos serdo analisados pelo Nucleo de Desenvolvimento Institucional,
Compliance e Experiéncia do Cliente, observando-se a legislagdo vigente, as normas da
Ordem dos Advogados do Brasil, o Estatuto Institucional e os principios institucionais da

Rafael Gongalves Sociedade de Advogados.
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